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Introduzione  
Il Gruppo Rekeep (di seguito anche “Rekeep”), leader italiano nel se:ore dell’Integrated Facility 
Management, ha una lunga storia in ambito di Corporate Social Responsibility (CSR). Rekeep è stata 
una delle prime imprese italiane, già nel 1992, a redigere il “Bilancio di Responsabilità Sociale”. Da 
allora la consapevolezza dell’importanza delle poliMche di Corporate Social Responsibility è cresciuta 
e Rekeep ha intrapreso un percorso per la definizione dei propri obieOvi strategici di sostenibilità, 
delineando chiaramente le proprie ambizioni, il proprio purpose e definendo un percorso di crescita 
e miglioramento.  

Rekeep vuole essere un punto di riferimento nel mondo del facility management ed è impegnata a 
proporre ai propri clien/ servizi e soluzioni sostenibili per contribuire a migliorare i luoghi del vivere 
comune e la vita delle persone, promuovendo l'innovazione tecnologica, lo sviluppo di processi 
avanzaM e la valorizzazione dei propri lavoratori.  

  

1. Scopo e obie2vi  
La presente poliMca definisce le linee guida per garanMre che il Gruppo operi considerando la 
sostenibilità, sia ambientale che sociale, come parte integrante e strategica del proprio business. 
L'obieOvo della poliMca è garanMre che il Gruppo non si limiM ad operare nel rispe:o delle leggi 
vigenM in materia di tutela ambientale e sociale, ma che si impegni aOvamente per minimizzare gli 
impaO ambientali dei propri processi, servizi e prodoO, contribuendo alla miMgazione del 
cambiamento climaMco, e per promuovere il benessere sociale a:raverso praMche responsabili, 
inclusive e orientate alla valorizzazione delle persone e delle comunità.  

2. Responsabilità  
La responsabilità primaria dell'implementazione di questa poliMca è assegnata ai membri del 
Comitato Sostenibilità & Innovazione, in collaborazione con tuO i diparMmenM interessaM. Il 
referente è individuato nella persona del Responsabile Innovazione & Sostenibilità di Rekeep S.p.A. 
(Head of Innova/on & ESG), che si occuperà dell’approvazione della poliMca, della sua realizzazione 
e monitoraggio a:raverso il coordinamento delle risorse interne, in linea con le decisioni del 
Comitato Sostenibilità & Innovazione e del Consiglio di Amministrazione di Rekeep S.p.A..  

3. Principi e linee guida   
Rekeep, consapevole del proprio ruolo e delle proprie responsabilità verso l'ambiente e la società, si 
impegna a operare in modo sostenibile e responsabile, contribuendo al benessere delle comunità in 
cui opera.  

In parMcolare, al fine di promuovere uno sviluppo sostenibile nel proprio se:ore di aOvità, 
contribuire alla tutela degli ecosistemi e promuovere la salute e il benessere della comunità in cui 
opera, Rekeep ado:a i seguenM impegni:   

• Lo8a al cambiamento clima9co: Rekeep si impegna a monitorare e ridurre le emissioni di 
gas serra (GHG) generate dalle proprie aOvità produOve e lungo la catena del valore. Si 
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impegna da ado:are nuove tecnologie e processi produOvi che contengano le emissioni 
GHG associate all’erogazione dei propri servizi e allo svolgimento delle aOvità aziendali. 
Rekeep, inoltre, monitora gli impaO ambientali legaM alla mobilità al fine di limitarli e 
incoraggia tra i propri dipendenM e nelle comunità in cui opera comportamenM responsabili 
verso l’ambiente e le future generazioni.  

• Ges9one responsabile dei consumi energe9ci: Rekeep si impegna fermamente nella 
gesMone responsabile dei consumi energeMci, sia propri che dei propri clienM, promuovendo 
le energie rinnovabili, la riqualificazione e il risparmio energeMco. A:raverso 
l'implementazione di tecnologie avanzate e l'oOmizzazione dei processi, si impegna a ridurre 
l'impa:o ambientale delle proprie operazioni, promuovendo praMche sostenibili in ogni 
aspe:o del lavoro e ado:ando soluzioni innovaMve e sostenibili per migliorare l'efficienza 
energeMca, ridurre il consumo di energia e le emissioni GHG.  

• Ges9one responsabile della risorsa idrica: Rekeep promuove e garanMsce il consumo 
responsabile dell'acqua nei propri impianM di lavaggio industriale e durante le aOvità di 
pulizia professionale, ado:ando tecnologie avanzate che perme:ono di ridurne 
significaMvamente il consumo complessivo. Ado:a sistemi di filtrazione e tra:amento delle 
acque che ne perme:ono la depurazione e la resMtuzione all’ambiente dopo l’uMlizzo a scopi 
industriali. Inoltre, Rekeep implementa praMche di manutenzione prevenMva per garanMre 
l'efficienza degli impianM e ridurre ulteriormente il consumo idrico.   

• Materiali eco-compa9bili ed economia circolare: Rekeep si impegna ad ado:are materiali 
eco-compaMbili in tu:e le operazioni aziendali, limitando l'uso di sostanze nocive e 
promuovendo l'uso di materiali riciclaM e riciclabili. Promuove l'economia circolare a:raverso 
praMche di riuMlizzo e riciclo, comba:endo gli sprechi e favorendo la sostenibilità a lungo 
termine.  

Rekeep è, inoltre, impegnata a creare un ambiente di lavoro inclusivo e rispe:oso, dove ogni 
individuo ha pari opportunità di crescita e sviluppo. Promuove la diversità, l'equità e l'inclusione, 
valorizzando le differenze culturali e personali, e si impegna a garanMre un ambiente sicuro e 
accogliente, in cui ogni dipendente si sente apprezzato e supportato nell’esprimere il proprio 
potenziale. La sua poliMca di responsabilità sociale si basa sui seguenM principi:  

• Pari opportunità e inclusione: Promuove le pari opportunità e comba:e ogni forma di 
discriminazione, garantendo un ambiente di lavoro equo e rispe:oso per tuO i dipendenM. 
Si impegna a valorizzare la diversità e a creare un ambiente inclusivo dove ogni individuo 
possa senMrsi accolto e dare il meglio di sé stesso.  

• Conciliazione vita personale e professionale: Favorisce la conciliazione tra vita personale e 
professionale, sostenendo le famiglie dei dipendenM a:raverso poliMche di flessibilità 
lavoraMva e supporto familiare. Offre soluzioni che perme:ono ai collaboratori di bilanciare 
al meglio le esigenze lavoraMve con quelle personali.  

• Crescita professionale e merito: Assicura stabilità lavoraMva e percorsi di carriera basaM sulla 
meritocrazia, riconoscendo e premiando il talento e l'impegno dei collaboratori. Promuove  
lo sviluppo professionale a:raverso programmi di formazione conMnua e opportunità di 
crescita interna.  
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A:raverso le proprie aOvità aziendali, rivolte sia a enM pubblici che privaM, Rekeep promuove 
aOvamente il benessere colleOvo e il miglioramento della qualità della vita dei ci:adini. Si 
impegna a garanMre ambienM sicuri e salubri per pazienM e personale sanitario, a creare ci:à più 
vivibili e sostenibili, mediante l'ascolto delle esigenze dei ci:adini e degli utenM, e a promuovere 
il miglioramento conMnuo dei servizi offerM alla comunità. Rekeep costruisce e rinsalda un forte 
legame con il territorio, investendo in iniziaMve che supportano le comunità locali a:raverso il 
sostegno a progeO che promuovono la salute, la solidarietà, la crescita culturale e, in generale, 
il benessere dei ci:adini.  

4. Monitoraggio e aggiornamen@  
Rekeep si impegna ad effe:uare verifiche annuali rispe:o ai contenuM della presente poliMca, al fine 
di valutarne l’efficacia e apportare gli opportuni aggiornamenM in linea con le novità normaMve e le 
best pracMce.  

5. Comunicazione e sensibilizzazione  
Rekeep promuove la diffusione della presente poliMca presso i suoi dipendenM e tu:e le parM 
interessate, rendendo il documento pubblicamente disponibile sul proprio sito aziendale, e a:ua 
misure di sensibilizzazione al fine di far comprendere l'importanza delle temaMche ambientali, sociali 
e di governance e delle buone praMche sostenibili.   
Il coinvolgimento di tuO i dipendenM è fondamentale per accrescere la sostenibilità del Gruppo: a 
tal fine l'azienda organizza iniziaMve per migliorare la consapevolezza interna, promuovendo 
l'adozione di comportamenM rispe:osi dell'ambiente e delle persone. Inoltre, incoraggia i propri 
dipendenM a farsi parte aOva nel suggerire innovazioni e miglioramenM a processi, strumenM, 
prodoO e servizi che favoriscano la riduzione degli impaO direO e indireO.  
Rekeep collabora con partner e fornitori che condividono gli stessi valori eMci, promuove la 
cooperazione con i “portatori di interessi” del se:ore in cui opera per favorire poliMche sostenibili e 
condividere le migliori praMche.  
Inoltre, Rekeep si impegna a pubblicare annualmente i valori relaMvi ai propri indicatori ambientali e 
sociali mediante Report di Sostenibilità in linea con i più aggiornaM obblighi normaMvi.   
  

6. Ambito di applicazione e des@natari  
Le disposizioni della presente poliMca si rivolgono ai dipendenM e ai collaboratori della società 
Rekeep. In parMcolare, Rekeep condivide l’impegno e i principi espressi nel presente documento con 
i propri fornitori e clienM, intesi come a:ori fondamentali per il perseguimento degli obieOvi 
individuaM nella presente poliMca.   
I desMnatari possono richiedere informazioni e assistenza nell’interpretazione della presente poliMca 
rivolgendosi all’indirizzo mail sustainability@rekeep.com.    
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7. Adozione e implementazione  
L’implementazione della PoliMca Ambientale è da ritenersi obbligatoria all’interno di tuO gli uffici e 
stabilimenM Rekeep. La presente poliMca è approvata dal Consiglio di Amministrazione di Rekeep 
S.p.A.   

  

  


